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Nowoczesne technologie w
doradztwie zawodowym

Nowoczesne technologie w edukacji to element obecny w naszych szkotach
od kilkudziesieciu lat. Znajdujg wielu oredownikéw i pasjonatéw. Sg z sukcesem
wprowadzane na lekcje w szkole i do domoéw ucznidéw. Zaczeto sie od wprowadzenia
pojedynczych stanowisk komputerowych dla nauczyciela, bo pojawity sie dzienniki
elektroniczne. Potem zamontowano w salach rzutniki i ekrany, pdézniej tablice
multimedialne. Lekcje staty sie zywsze, dynamiczne. Opublikowano nowoczesne
materiaty dydaktyczne, prezentacje, e podreczniki. W 2019 ksztatcenie
zdominowata nauka zdalna. Z dnia na dzien nauczyciel pasjonat technologii, ale i
ten stojacy na strazy tradycyjnych metod nauczania musiat przestawié¢ sie na
prowadzenie zaje¢ za pomocg platform Zoom, Meet, Teams. Zaczelismy
wyszukiwa¢ atrakcyjne materiaty w sieci do lekcji zdalnych, przygotowywac
prezentacje do kazdego tematu. Powstawaty elektroniczne testy i sprawdziany.
Nauczyciele zajeli sie nagrywaniem podcastéw dotyczacych nauczanych
przedmiotéow, wykorzystywali ,social media” do kontaktéw z podopiecznymi.
Powstaty grupy wsparcia, sieci, wewnatrz ktorych przekazywaliSmy sobie
spostrzezenia, uwagi, pomagalismy pokonac kolejne bariery.

Nadszedt czas stabilizacji, a to co wydawato sie czasowe, konieczne ze wzgledu na
wystepujgce okolicznosci, na state pozostato w kanonie pracy kazdego nauczyciela.

Jestem nauczycielem przedmiotéw ekonomicznych w Zespole Szkot Elektrycznych
w Kielcach, od kilku lat szkolnym doradcg zawodowym. Chciatabym opisaé jak
ksztattowata sie i tworzy sie nadal moja droga do skutecznego wsparcia ucznia w
procesie doradztwa edukacyjno-zawodowego z wykorzystaniem nowoczesnych
technologii.

Doswiadczenie pierwsze: Test online

W doradztwie zawodowym kluczowa jest konieczno$¢ przeprowadzenia
diagnozy u ucznia poszukujgcego odpowiedzi na pytania jakg szkote wybra¢, jakie
studia, kim chce by¢, jakie mam mozliwosci? Bardzo szybko zorientowatam sie, ze
mtody czitowiek nie lubi papierowych testéw, zakreslania odpowiedzi i liczenia
punktow. Alternatywgq staty sie testy elektroniczne. Na poczatku byto ich mato.
Wiekszos$¢ z ograniczonym dostepem bo ptatne. Z czasem rynek sie poszerzyt i
teraz mamy juz spory wybdr gotowych materiatdéw. Od lat (odkad trafitam na
szkolenie prowadzone przez Fundacje OIC Lublin) jestem wierna narzedziu
~Edukacja-Zawdd”. Teraz moja kartoteka testow jest wieksza:

e Jakie studia wybrac¢? https://testy-zawodowe.pl/testy/wybor-studiow ,

e Moje predyspozycje zawodowe https://kompetencjometr.mlodziwlodzi.pl/ ,

e Zawodowe zainteresowania
http://www.psychologia.net.pl/testy.php?test=zawod.

Biblioteczka narzedzi diagnostycznych powinna zawiera¢ wiele pozycji, poniewaz
rozny jest nasz klient (zniecierpliwiony, nie majacy czasu, wymagajacy pomocy w
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odczytywaniu znaczenia i tresci pytan). Mimo, Zze testy online to narzedzia
zestandaryzowane, rowniez i one muszg by¢ dopasowywane do indywidualnych
potrzeb odbiorcy. Dobrze dobrany test daje mocny grunt do rozmowy
indywidualnej i szukania odpowiedzi na pojawiajgce sie drobiazgowe pytania.

Drugie doswiadczenie: Baza danych

Czy musze znac¢ wszystkie uczelnie i kierunki? Chyba sie nie da? Jestem w
stanie samodzielnie, rzetelnie rozeznac sie kryteriach rekrutacji uczelni lokalnych,
najwiekszych w Polsce, takich na temat, ktérych zadawane jest najwiecej pytan.
Ale oferta studiow i kierunkdéw jest oszatamiajgca, mato tego, z roku na rok coraz
bardziej modyfikowana, poszerzana o wydziaty odpowiadajace panujgcym obecnie
megatrendom. Stad zaczetam korzysta¢ z wyszukiwarek uczelni. Oto kilka
przykfadéw:

e https://www.otouczelnie.pl/szukaj/uczelnia ,

e https://studia.gov.pl/wybierz-studia/pages/search/wizard ,

e https://studia.pl/wyszukiwarka/ ,

e https://perspektywy.pl/portal/index.php?option=com_content&view=articl
eid=2&Itemid=113 .

Jezeli pytania idg w kierunku uczelni mundurowych, ktére przezywajg teraz swaj
renesans, to wtedy powotuje sie na portale stuzb mundurowych np.:

e www.portalmundurowy.pl,www.strazgraniczna.pl ,
e www.straz.gov.pl,
e https://www.gov.pl/web/obrona-narodowa/szkolnictwo-wojskowe

Znaczenie ksztatcenia mundurowego ustawicznie wzrasta. Trzeba w doradztwie
zwrdci¢ na te nisze szczegdlng uwage. Juz nie tylko ekonomia jest sitg napedowq
edukacji ale tez geopolityka.

Mozna powiedzie¢, ze zgromadzenie tych informacji wymaga ode mnie stworzenia
swoistej bazy danych. Takg baze danych tworze réwniez archiwizujgc materiaty
dydaktyczne, artykuty publikowane w sieci, informacje prawne, nie tylko dotyczace
doradztwa zawodowego.

Doswiadczenie trzecie: Padlet

Na jednej z konferencji dla doradcéw zawodowych ustyszatam o aplikacji,
ktéra moze byc wirtualng tablica do przekazywania informaciji. To ,$ciana” gdzie
mozna zawieszac adresy stron internetowych, obrazki, zdjecia, filmy. Narzedzie to
moze by¢ wykorzystane jako: nosnik informacji, miejsce do dyskusji, szybkiego
uzyskania odpowiedzi na pytanie (ankieta). Padlet zawieszony jest w mojej
szkolnej zaktadce poswieconej doradztwu zawodowemu. Dostep do niego majg
uczniowie, rodzice i inni nauczyciele. tatwosc¢ ,,zawieszania” informacji przekonuje
do dzielenia sie nig z odbiorcg. Ten artykut réwniez znajdzie sie na mojej ,tablicy”.

Doswiadczenie czwarte: Konferencje online

Konferencja i szkolenia to baza doskonalgca nauczyciela przez cate zycie
zawodowe. Jako nauczyciele najpierw robimy awans zawodowy, dla ktérego
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udokumentowanie nowej wiedzy i kolejne zaswiadczenie o kursie jest niezbedne.
Potem okazuje sig, ze zmienia sie polityka edukacyjna i przechodzimy w czas nowej
reformy - zmieniajq sie zasady i wprowadzane sg nowe akty prawne. Podobnie
doradztwo zawodowe tez przebrneto przez rézne etapy zmian. Remedium na
powyzsze przykfady nowosci sq zawsze szkolenia...

Najpierw prowadzity je osrodki metodyczne - stacjonarne. Byty diugie, trzydniowe,
z przerwg kawowg Potem zaczety sie skracaé. Czas stat sie dobrem cennym,
niepodwazalnym, wymagajacym ogromnej dyspozycyjnosci. Do tego pojawit sie
jakze wazny w dzisiejszych czasach czynnik ekonomiczny -spotkania stacjonarne
sq drogie. Efektem tego byto pojawienie sie szkolen online, ktére sg tanie, wygodne
i dostepne na miejscu - w domu. Obecnie mamy na rynku nowoczesne platformy
prowadzone przez Ministerstwo Edukacji i Nauki, platformy osrodkéw wsparcia
nauczycieli, ale tez pojawity sie programy prowadzone przez prywatne centra
ksztatcenia. Najpierw korzystatam z takich metod podnoszenia kwalifikacji z
nieufnoscia ,jak (czesto) anonimowa pani z okienka moze by¢ ekspertem?”. Ale
rynek ,przemowit” - czas i wygoda przewazyty. Bez watpienia na zawsze pozostang
z nami tego typu spotkania. Mato tego, czesto sama wyszukuje propozycji szkolen
w sieci. Réznorodnos¢, elastyczny czas korzystania z oferty online powoduje, ze
ten typ pozyskiwania informacji staje sie dominujgcym w szkoleniach dla
nauczycieli, doradcdw zawodowych i specjalistow. Kto wie... a moze po wakacjach
studia podyplomowe - coaching online?

Doswiadczenie pigte: gry dydaktyczne

Firma Revas trzy lata temu zorganizowata szkolenie na temat gier
dydaktycznych i ich mozliwosci wykorzystania na lekcjach przedsiebiorczosci. Gry
pozwalajg na wprowadzenie uczniow w Swiat biznesu. Uczg, jak zaktadac i
prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarczg, ksztatcg umiejetno$¢ samodzielnego
podejmowania decyzji. Taka gra bytaby uzupetnieniem zaje¢ z doradztwa
zawodowego. Pozwolitaby uczniom na praktyczne wykorzystanie wiedzy rynkowej
i postanowieniu o swojej Sciezce zawodowej. Niestety gra jest ptatna. Moze uda
sie w przyszitosci dac¢ szkotom mozliwos¢ zakupu takich narzedzi?

Ale sg tez narzedzia bezptatne. Od lat dziesigtki moich uczniéw uczestniczg w
Szkolnej Internetowej Grze Gietdowej. Ile przy tym nowej wiedzy o inwestowaniu
dla ucznia, ile emocji dla niego i nauczyciela przy obserwowaniu rankingéw wiedzg
ci, ktorzy cho¢ raz brali udziat. Rywalizacja, analityczne myslenie i umiejetnosc
obserwacji realiéw rynku to tylko niektdére korzysci. Takie symulacje wymuszajq
tez samorozwdj u nauczyciela. Nie masz srodkéw na inwestowanie na GPW, ale
zasady powinienes znac...

Przez przypadek natrafitam na materiat ,Prawdziwy Skarb”. Wydawnictwo
poswiecone budowaniu relacji rodzinnych i roli rodzica w wspieraniu wzajemnych,
otwartych uczu¢. Gra =zawiera tez pojedyncze pytania dotyczace decyzji
materialnych familii. Jest to banalnie proste, trzeba o zyciu codziennym rozmawiac
i ta gra to pokazuje doskonale. Wspierajmy Rodzicéw i Ucznidow takg madrg i
rozwijajacq podbudowg dydaktyczna.



Doswiadczenie szdste: sztuczna inteligencja

Sztuczna inteligencja jest prawdziwym ,gamechangerem” ostatnich
miesiecy. Stworzenie uniwersalnego modelu, ktéry zna odpowiedzi na wszystkie
pytania do niedawna byto nie do pomyslenia. Jednak pod koniec 2022 roku
amerykanska firma OpenAl ogtosita ukonczenie prac nad ,chatbotem” o nazwie
ChatGPT. W mgnieniu oka rozwigzanie zyskato miliony uzytkownikéw. ChatGPT jest
systemem opartym na sztucznej inteligencji, a jego gtdwnym zadaniem jest
odpowiadanie na pytania zadane przez cztowieka. Nalezy pamietaé, ze nie jest to
narzedzie doskonate, w koncu do niedawna nadal sie ,,uczyto” (jest to model oparty
na uczeniu maszynowym poprzez analize setek miliondw dostarczonych
rekordéw). Mimo to wiekszos$¢ zadanych pytan i polecen rozwigzuje w kilka sekund
i dostarcza rzetelnych odpowiedzi. ChatGPT to dopiero poczatek. Giganci
technologiczni tacy jak Amazon i Google zapowiedzieli odpowiedz na rozwigzanie
firmy OpenAl, a kolejne miesigce uptyng pod znakiem premier nowych modeli,
dlatego w najblizszym czasie powinnismy mie¢ oko na sztuczng inteligencje,
rowniez jako doradcy zawodowi.

Czy to narzedzie budzi moje obawy? Oczywiscie, ze nie! Co prawda polecenie
»napisz o...” dawato mozliwos¢ ominiecia samodzielnosci pracy, a ChatGPT i inne
modele oparte na sztucznej inteligencji dodatkowo to utatwig. Z drugiej jednak
strony nauczymy sie teraz doceniac¢ range doswiadczenia, obserwacji, podawania
rzeczywistych przyktadéw i powotywania sie na opinie eksperckie, po prostu
rozmowy. W koncu metoda case study, projektu, szukania idealnych rozwigzan
zostanie bardziej doceniona. Przeciez mozemy zadac polecenie , Opisz procedury
rejestracji firmy.” Ale moge tez poprosi¢ grupe o realne udokumentowanie $ciezki
zaktadania jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej. ,,Pokonamy” sztuczng prace
wygenerowang przez sztuczng inteligencje, a uczniowie jeszcze bardziej zaczng
wykorzystywaé dostepne informacje w praktyce.

Sztuczna inteligencja to pomoc rdéwniez dla nauczyciela. Trzeba szybko
przygotowac¢ odpowiedzi na zadane pytania..Czas. Dlaczego czasami go nie
oszukac?

Kolejnym dzietem sztucznej inteligencji jest rewolucyjny ttumacz ,Deepl”.
Rozwigzanie zostato stworzone przez niemieckg firme o tej samej nazwie, pod
kierownictwem Polaka Jarostawa Kutytowskiego. Program ,Deepl” potrafi
ttumaczyc¢ cate teksty i moze zostac¢ skutecznie wykorzystany do przetamywania
bariery jezykowej na linii uczen-nauczyciel-rodzic. Polska oswiata w ostatnich
latach, w zwigzku z konfliktem na Ukrainie borykata sie z problemem przyjecia i
efektywnego nauczania uchodzcéw zza wschodniej granicy. Wiadomo, ze w tej
sytuacji problemy komunikacyjne sg rzeczg naturalng. Jezeli np. rodzic pisze
podanie do szkoty, nauczyciela pét na pét po polsku i ukrainsku to wybawieniem
moze byc¢ taki translator. Rowniez dla nauczyciela inteligentny ttumacz moze byc¢
doskonatym wsparciem. Kilka kliknie¢ wystarczy, zeby stworzy¢é pomoce naukowe
w kilku jezykach. Co najwazniejsze, rozwigzanie jest na tyle dobre, ze
przettumaczony tekst jest spdjny, a poszczegdlne fragmenty nie sg wyrwane z
kontekstu.



Podsumowanie

To moje doswiadczenia i przemyslenia na temat ewolucji nowych technologii w
szkole, a przede wszystkim w mojej pracy jako doradca zawodowy. Mam prawie
30 lat stazu, ogromne doswiadczenie w pracy z moim klientem-uczniem. Jednak
zawsze wprowadza mnie w lekki dysonans ciagta koniecznos$¢ ,gonienia” za
nowoczesnoscig. Z jednej strony napedza mnie do uczenia sie ustawicznie, czasami
jednak zawstydza ciggte wzdychanie za starymi, dobrymi metodami. Godze sie na
swoje lekkie ,zapdznienie” technologiczne, bo widze tez na nie reakcje uczniow.
Oni naprawde zawsze chcg mi poméc... Nie moge uruchomic jakiego$ narzedzia -
od razu jest przy mnie ,magik” informatyk i wszystko jest w porzadku. Wiec moze
tak powinno by¢ - stare i nowe moze wspdlnie sie wspieraé. Czy jest jeszcze
miejsce dla nauczycieli takich jak ja?
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