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KOMPETENCJE KLUuCZowE

_ . Kompetencje matematyczne oraz
Rozumienie Kompetencje w zakresie kompetencje w zakresie nauk przyrodniczych,

. o . ialni & Kompetencje cyfrowe
i tworzenie informacji wielojezycznosci technologii i inzynierii P I

Kompetencje osobiste, spoteczne

i w zakresie umiejetnosci uczenia sie Kompetencje obywatelskie Przedsiebiorczosé Swiadomosé

i ekspresja kulturalna
www.blogedukacyjny.pl
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KOMPETENCIE

Wiedza Umiejetnosci Postawy

w potocznym znaczeniu: wiedza proceduralna: pozytywne zachowania:
- wiem co - wiem jak, - jestem gotow,

- umiem, potrafie - chce wykorzystac moja
wiedze oraz umiejetnosci

https://efektywnyrozwoj.pl/czym-sa-kompetencje-miekkie-i-czy-warto-je-rozwijac/, data dostepu: 18.09.2023 r.
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KOMPETENC JE MIEKKIE KOMPETENCJE TWARDE

wszelkie umiejetnosci spofteczne wiedza merytoryczna
pomagajgce nam wspolpracowac z potrzebne do wykonywania
inmy i ludzmi konkretnego zawodu
urnigjetnosci uniwersalne umiejetnosci specjalistyczne
przydajgce sie w kazdym zawodzie wiedza szczegotowa z danegj dziedziny

trudne do zweryfikowania, podlegajg
tatwe do zweryfikowania/mierzalne
subiektywne| ocenie

https://itncons.pl/czym-sa-kompetencje-miekkie-i-twarde/, data dostepu: 18.09.2023 .

Dofinansowane przez
Unie Europejska

@@@@ ‘ #Erasmus+

undacja Rozwoju Systemu Edukacji #Europej8k| KOerS SOlIdarnOéCI

europass 6 curo guidance




,yumiejetnosci umozliwiajace podejmowanie i realizowanie zadan
w Srodowisku pracy, ktdre jest z gruntu elastyczne, rozproszone
geograficznie, podatne na czeste i szybkie zmiany, zakiada
koniecznos$¢ operowania technologiami cyfrowymi i wspotprace ze
zautomatyzowanymi systemami i maszynami wykorzystujgcymi
sztuczng inteligencje”

#Erasmus+ Dofinansowane przez - euro | guidance
@@@@ ‘ #Europejski Korpus Solidarnosci - Unig Europejska europass




POKOLENIA NA RYNKU PR

Nazwa pokolenia

/ Krotka charakterystyka

BB

Baby Boomers

0soby urodzgne w latach 1946-1964, czes¢ z tych osob przeszia na emeryture, czesé

pozostaje aktywna zawodowo

X osoby urodﬁ\one w latach 1965-1979, pokolenie obecnie najliczniejsze na rynku pracy
Y 0soby urodzyne w latach 1979-1995, pokolenie najbardziej wyksztalcone na rynku
(Millenialsi) pracy A

Z (zwane tez C LUB

pokolenie Platkéw Sniegu

osoby urodzone po>1995 roku, duzy wplyw na ich zycie maja nowe technologié
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POKOLENIE Z
(GEN 2)

-Swiat nowoczesnych technologii, doskonale
wykorzystujg jg do wykonywanej pracy

- mogg miec problemy w kontaktach
miedzyludzkich w rzeczywistosci, ale bez
problemu podejmujg prace zdalng,

- sg kreatywni, otwarci na nowe rozwigzania

https://poradnikprzedsiebiorcy.pl/-pokolenia-w-pracy-cz-4-
pokolenie-z, data dostepu: 16.08.2023 r.
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undacja Rozwoju Systemu Edukacji

POKOLENIE Z

-pokolenie Z cechuje sie
wielozadaniowoscig i podzielnos¢
uwagi,

-poswiecajg czas na swiadome
zakupy w Internecie, analizujg i
czytajg opinie,

-od pracodawcy oczekujg wyzwan,
ktore bedg wspierac ich rozwoj,

- tatwo ulegajg trendom, nawigzujg
kontakty miedzynarodowe, zatem
ich praca moze opierac sie o branze
IT, e-marketingu czy PR-u.

przywigzuja sie na dtugo od
pracodawecy, t3czg prace z pasj3.

-chetnie podejmujg samozatrudnienie,

sg elastyczni, eksperymentujg

- rodzice pokolenia Z inwestujg w ich
rozwoj kulturalny, wyksztatcenie,

wyjazdy zagraniczne

-moze wystepowac opinia, ze to osoby

rozpieszczone czy wychowane

https://poradnikprzedsiebiorcy.pl/-pokolenia-w-pracy-cz-4-pokolenie-z, data dostepu: 16.08.2023 r.
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M. Sury zauwaza, ze pokolenie Z ma
wysokie wymagania wobec pracodawcow, przy
czym brakuje im kompetencji zawodowych.
Wiele mfodych oséb wchodzacych na rynek
pracy bedzie podejmowato zawody zwigzane
z nowoczesnymi technologiami, wirtualna
rzeczywistoscia lub ze Swiatem mediow
spotecznosciowych.

https://www.livecareer.pl/porady-zawodowe/pokolenie-z, data dostepu: 17.08.2023 r.

#Erasmus+
#Europejski Korpus Solidarnosci

frse |

undacja Rozwoju Systemu Edukacji

Dofinansowane przez
Unie Europejska

europass a curo guidance




Pokolenie Ptatkdw Sniegu, ktore
dotyczy osob urodzonych w latach 90.
dwudziestego wieku i na poczgtku lat
2000. Okreslenie to zostato zaczerpniete
z ksigzki Fight Club amerykanskiego
pisarza Chucka Palahniuka.

Zwraca sie uwage, ze przedstawiciele
tej generacji (czyli pokolenie Y i Z) s3
skoncentrowani na swoich potrzebach,
nie chcg bra¢ odpowiedzialnosci, co
wigze sie z nieumiejetnoscia
przyjmowania  krytyki, = przerostem
ambicji, trudnosciami z emocjami.
Jednoczesnie sg3 to osoby aktywne
spotecznie, technologicznie,
Swiatopogladowo.

"‘ .

https://treningsukcesu.pl/pokolenie-platkow-sniegu/, data dostgpu: 17.08.2023 r.
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. - e daja impuls
Ogromny wzrost czujnikéw i mocy m tworzenia i
obliczeniowej czynia ze swiata
programowalny system

Kompetencje pracownikow przysztosci do 2020:
Wit 1.0dkrywanie sensu i nadawanie znaczenia
2.Inteligencja spoteczna
it " e e 3.Niekonwencjonalne i adaptacyjne myslenie

myslenie skali glubu, IjI? rdzenia» .
fUnkE]OﬂDWBI'IIB arganizacji

o - st s 4.Kompetencje miedzykulturowe
v kompetencje 5-MYS’Ienie Obliczeniowe
! 5 miedzykulturowe . . .. . .,
‘ e 6.Umiejetnos¢ korzystania z nowych mediow

nowych mediow

‘zarzadzanie 7- TrandescyplinarnOS’é

obciazeniem

— rognibnmym 8. Myslenie projektowe

dtugowiecznosci inteligencja

spoteczna 9. Zarzadzanie obcigzeniem kognitywnym

dtugosé 7ycia wptywa na
charakter prowadzenia Pdkrywani_e sensu > . - ,
d ke L
oo i 10. Wirtualna wspétpraca
myslenie

Sciezki zawodowej

)

Nowe narzedzia komunikacyjne wymagaj . . e .

rozw nteligentnych R kkomfgm.;“i e https://mik.krakow.pl/wspolpraca/kompetencje-zawodowe-przyszlosci-mapa-
chodzacych poza teks: .

WS R dla-poczatkujacych/, data dostepu: 20.09.2023 r.
Automatyzacja miejsca pracy odsuwa pracownikow od rutynowych,
powtarzalnych zadan

‘h L e

’ kluczowe umiejetnosci pracownikéw w przysztosci
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Wartosci w zZyciu prywatnym i zawodowym wg pokolen

14%
16%

Kultura organizacyjna i warto$ci 15%

9%

Badanie: Grafton Gi Group Holding pn. ,,Pokolenia
na polskim rynku pracy” (2022)

Benefity pozaptacowe
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Mozliwo$¢ rozwoju 24%

21%
Ciekawy zakres obowiazkow -222;/26%
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Jako$¢ kierownictwa

17%_
Lokalizacja firmy 2%,
25%

0,
Dopasowanie stanowiska wzgledem edukacji i %ﬁoz
umiejetnosci 16%

2L o7
Wysokie wynagrodzenie 599
56%
- 56%
Atmosfera °539%
53%

Stabilno$¢ 1 bezpieczenstwo zatrudnienia 51%
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Opinia badanych firm:

Badanie Polskiego
Instytutu Ekonomicznego
pn. Kompetencje

pracownikow dzis i jutro

Kompetencje deficytowe obecnie i pozgdane w przysztosci

- kompetencje poznawcze pracownikdw,

- kreatywnosé,
- krytyczne myslenie.

- Przedsiebiorcy zauwazajg tez braki w kompetencjach spotecznych, takich jak wspotpraca
z innymi, zdolnosci negocjacyjne czy zarzgdzanie ludzmi. Deficyt branzowych

kompetencji specjalistycznych

* Za najwazniejszg kompetencje przysziosci uznanoumiejetnos¢ dziatania w sytuacji
niepewnosci, kompetencja transformatywna (odpowiedzialnosé) — dojrzatosc

intelektualna i moralna oraz kompetencja poznawcza (zdolnas¢ do myslenia

systemowego)
* Kompetencje deficytowe - kompetencje poznawcze: rozwigzywanie ztozonych K. Debkowska, U. Ktosiewicz-Gérecka, A.
z 2 z . 2z . . Szymanska, P. Wazniewski, K. Zybertowicz,
problemow oraz elastycznos¢ poznawcza, czyli tatwos¢ spojrzenia na problem lub Kompetencje pracownikow derciiat e )
zdarzenie z wielu réznych perspektyw w celu podjecia odpowiednich dziatan i eyt Ekonomican eSS

kompetencje techniczne

@@@@ ‘ #Erasmqsf

Fundacta Rozwojo Systemy Edofaci #Europejski Korpus Solidarnosci

Dofinansowane przez
Unie Europejska

eu ropass aeuroguidance




o e ng Kompetencje wedtug przedsiebiorcow —
dranie 124l Kreatywnosc . . . .
odpowledzialnoéci | | ludzmi o Y deficytowe obecnie i pozagdane w
Zne
Zdolnosci mﬁ{enie e przyszfoéci
Cle
2&guqacy]m . specjalistyczne

Godzeni ind Podstawowe » Kompetencje techniczne

e v, kompetendie\ e

problemow cyfrowe ® ztozonych problemadw
Identyfikacja Inteligencja .
ozn ] emocjonalng Elastjr:mnéé

wystapienia Zaawansowane poznawcza
mato kompetencje
prawdopodobnych cyfrowe
zdarzen
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Znajdowanie i interpretowanie
sygnatow zmian w otoczeniu organizacji

30

Deficytowose (w proc.)

Uwaga: kolor niebieski oznacza kompetencje poznawcze, pomaranczowy — spoteczne, szary — cyfrowe i specjali-
styczne, zielony — transformatywne, zotty — adaptacyjne.
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Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji

Przyszte oczekiwania pracodawcéw

Rosnie znaczenie kompetencji zwigzanych z obstugg coraz bardziej ztozonych maszyn i urzgdzen

Rosnie zapotrzebowanie na wiedze o danym gektorze oraz nabierajg znaczenia umiejetnosci w zakresie komunikacji
z klientem

Powstajg nowe stanowiska, jak np. Digitalent, Customer Help Desk, ktore bedg potrzebowaty pracownikdow wspierajgcych
klientow w korzystaniu z nowoczesnych technologii, a to wymaga szczegdlnych kompetencji spotecznych

Rosnie znaczenie kompetenc;ji z obszaru business intelligence

nika, w tym przede wszystkim takich jak: budowa relacji z klientami
nie nad

Rosnie znaczenie kompetencji spotecznych praco
komunikatywnosc, otwartosc, zaangazowanie i przejawianie inicjatywy, fatwos¢ nawigzywania kontaktéw, panowa
emocjami i reakcjami, umiejetnos¢ negocjacji

Coraz czesciej pozgdane sg kompetencje z obszaru: analiza danych, customer experience, customer journey

Coraz istotniejsze sg kompetencje zwigzane ze swiadomoscig i wrazliwoscig w zakresie wykorzystania rozwigzan

proekologicznych i prospotecznych
eu ro pass aeurosmdance
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Az 91 proc. badanych firm wskazuje, ze trudnosci

w pozyskiwaniu pracownikéw o odpowiednich kompetencjach s3
barierg w ich dziatalnosci.

Co trzecie przedsiebiorstwo ocenia trudnosci w pozyskiwaniu
pracownikdw o odpowiednich kompetencjach jako bariere

duzym lub bardzo duzym znaczeniu dla funkcjonowania firmy.

#Erasmus+ Dofinansowane przez - euro | guidance
@@@@ ‘ #Europejski Korpus Solidarnosci - Unig Europejska europass



Ponad 60 proc. osdb bedacych obecnie dziecmi bedzie w
przysztosci pracowaé w zawodach, ktére jeszcze nie
powstaty, a 47 proc. Obecnych profesji W zwigzku z
rozwojem technologicznym zniknie z rynku pracy w
ciggu nastepnych 20 lat (Frey, Osborne, 2013).

#Erasmus+ Dofinansowane przez - euro | guidance
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Kreatywnoscé

Branzowe kompetencje specjalistyczne

Wspotpraca z innymi

Krytyczne myslenie

Deficytowos¢ kompetencji w opiniach przedsiebiorstw (w
proc.)

Rozwigzywanie ztozonych problemow
Elastycznosc poznawcza
Zdolnosci negocjacyjne _
Kompetencje techniczne
Zarzadzanie ludzmi
Inteligencja emeocjonalna
Branie odpowiedzialnosci
Podstawowe kompetencje cyfrowe

Zaawansowane kompetencje cyfrowe

Dziatanie w sytuacji niepewnosci

Godzenie napigé i rozwiazywanie problemaw - 10

Znajdowanie i interpretowanie sygnatdw zmian

w otoczeniu organizacji

Identyfikacja oznak wystapienia mato prawdopodobnych zdarzen,
ale mogacych istotnie wptynac na sytuacje przedsiebiorstwa

Myslenie systemowe

Uwaga: kolor niebieski oznacza kompetencje poznawcze, pomaranczowy — spoteczne, szary — cyfrowe i specjali-
styczne, zielony — transformatywne, zotty — adaptacyjne.
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przetworstwo kreatywnos¢ 48%
przemystowe
branza budowlana kompetencje
specjalistyczne 56%
firmy handlowe kompetencje
specjalistyczne 55%
sektor TSL kompetencje
specjalistyczne 71%
zakwaterowanie wspotpraca z innymi
i ustugi 57%
gastronomiczne
informacja i umiejetnosci
komunikacja wspotpracy z innymi
61%

krytyczne myslenie 48%
kreatywnos¢ 49%
kreatywnos¢ 41%

kompetencje techniczne

46%

kreatywnos¢ 52%

kreatywnos¢ 58%

Deficyty kompetencyjne w branzach

rozwigzywanie problemow 44%

umiejetnosé
wspotpracy z innymi 43%
umiejetnosé
wspotpracy z innymi 41%
rozwigzywanie ztozonych problemow
45%

branzowe kompetencje specjalistyczne
41%

wspotpraca
Z innymi 61%

K. Debkowska, U. Ktosiewicz-Gorecka, A. Szymanska, P. Wazniewski, K. Zybertowicz, Kompetencje pracownikdw dzis i jutro, Polski Instytut Ekonomiczny, Warszawa, kwiecien 2022 r., s. 24.
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Kompetencje pozgdane w przysztosci

Dotyczy to:
* umiejetnosci wspotpracy w turbulentnym|otoczeniu i budowania relacji z pracownikami i klientami oraz radzenia

sobie ze stresem pracownikow.

* Najwiecej firm przewidujgcych duze prawdopodobienstwo, ze w perspektywie 2035 r. kompetencje spoteczne
beda rownie wazne jak zawodowe, jest w sekgji informacja i komunikacja (81 proc.) oraz W
transporcie i gospodarce magazynowej (64 procy), w ktérych docenia sie znaczenie kontaktu z
drugim cztowiekiem, pracy zespotowej i dostosowywania dziatan w odniesieniu do dziatan innych. Kompetencje
spofeczne majg mniejsze znaczenie w dziatalnosci zwigzanej z zakwaterowaniem i ustugami
gastronomicznymi oraz w przedsiebiorstwach przetworstwa przemystowego.

K. Debkowska, U. Ktosiewicz-Gorecka, A. Szymanska, P. Wazniewski, K. Zybertowicz, Kompetencje pracownikéw dzis i jutro, Polski Instytut Ekonomiczny, Warszawa, kwiecien 2022 r,, s. 33.
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Czy absolwenci szkdt, wchodzac na rynek
pracy, beda charakteryzowac

sie wysokim poziomem kompetenc;ji
poznawczych?

#Erasmus+ Dofinansowane przez - euro | guidance
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Rekomendacje skierowane do pracodawcow

* promowanie postaw coachingowych
przedsiebiorstwach;

* rozwdj nowych umiejetnosci zwigzanych z zada
wykonywanymi przez pracownika, wynikajgcymi
z postepu technicznego;

* rozwijanie twardych kompetencji cyfrowy
m.in. z obstugg i wykorzystaniem

* roznego rodzaju narzedzi do komunikacji ovaz wspdtpracy,
pozyskiwania i analizy informacji oraz zarzadzania
projektami;

* uczenie umiejetnosci pracy w zespotach, w tym
rozproszonych oraz dziatania w sytuacji niepewnosg;
takze umiejetnosci godzenia napiec i rozwigzywania
problemow;

e upowszechnianie wiedzy na temat rosngcego znaczenia
kompetencji miekkich pracownikéow

Rekomendacje skierowane do pracownikow

e pracownicy, przy wyborze miejsca pracy,
powinni bra¢ pod uwage, oferowane przez
firme mozliwosci doskonalenia nie tylko
umiejetnosci branzowych, ale réwniez
rozwijania kompetencji miekkich, ktérych
znaczenie — jak wynika z badan — bedzie
rosna¢;

» szkolenia oraz sciezki rozwoju pracownika

obowigzujgce w firmie, powinny by¢

traktowane przez poszukujgcych pracy j

, ZWigzanych

K. Debkowska, U. Ktosiewicz-Goérecka, A. Szymanska, P. Wazniewski,
K. Zybertowicz, Kompetencje pracownikdw dzis i jutro, Polski Instytut
Ekonomiczny, Warszawa, kwiecien 2022 r., s. 37-39.
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Rekomendacje skierowane do sfery edukacji

upowszechnienie ksztatcenia promujgcego postawy
przedsiebiorcze od wczesnych etapow edukacji;
promowanie i wspieranie mikroprzedsiebiorczosci;
promowanie szkolnictwa branzowego, umozliwiajgcego
rozwaj specjalistycznych kompetencji branzowych;
aktycznych rozwoj kompetencji technicznych i cyfrowych
nowoczesnych  Przygotowujacych do podejmowania wspotpracy
Z maszynami i systemami algorytmicznymi;
\ebiorstwem ¢ upraktycznienie ksztatcenia na wszystkich szczeblach
edukacji, czego wyrazem powinno by¢ wzmocnienie
wspotpracy instytucji edukacyjnych z biznesem (rozwoéj
szkolnictwa dualnego).

#Erasmus+ R Dofinansowane przez - euro | guidance
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Wyniki badan empirycznych w zakresie kompetencji
i zawododw przysztosci - Obserwatorium Kompetencji
Przysztosci Fundacji Platforma Przemystu Przysztosci

Badanie odnosito sie do zapotrzebowania na te zdolnosci w
dwoch perspektywach czasowych - obecnie (tj. w 2021 r., kiedy
to przeprowadzano badanie) oraz w perspektywie do 2030 roku

9 ¥ $

kognitywne  techniczne oraz spoteczne
w zakresie postugiwania
sie i zarzadzania wiedzg
i informacja
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1% | 32% | 53% | 14%
pogtebione wnioskowanie

nieszablonowe myélenie 13% | 61%
i kreatywna adaptacja rozwiazan

umiejetnosci analityczne zwigzane 14% | 55% |
z wykorzystaniem technologii

7% | 31% | 44% | 18%

interdyscyplinarnosc

pogtebione wnioskowanie

o ) 3% z4% | 51% | 22%
myslenie projektowe

nieszablonowe mysélenie i kreatywna
adaptacja rozwiazan

L .. o 3% | 13% | 57% | 28%
umiejetnosé analizy | oceny ryzyka

umiejetnosci analityczne zwigzane

z wykorzystaniem technologii
o . ) B 3% | 13% | 46% | 38%
odpowiedzialne podejmowanie decyzji

interdyscyplinarnosc

niewazna [l matowazna | umiarkowanie wazna [ bardzo wazna ekstremalnie wazna

myslenie projektowe

umiejetnosc analizy | oceny ryzyka

odpowiedzialne podejmowanie decyzji

niewazna [l matowazna [l umiarkowanie wazna | bardzowazna ekstremalnie wazna
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biegtoéé w obstudze nowych mediéw

umiejetnosci analityczne zwigzane
z wykorzystaniem technologii

1% | 9% |
interdyscyplinarnosc

5% |7%|  20%
umiejetnos¢ analizy i oceny ryzyka

H niewazna [l matowazna [ umiarkowanie wazna [ bardzo wazna ekstremalnie wazna

biegtosc w obstudze nowych mediow

umiejetnoéé zarzadzania
przeciazeniem informacyjnym

umiejetnosé integracji
stanowisk zrobotyzowanych

umiejetnos¢ programowania

I niewaina [l matowaina [ umiarkowanie wazna [l bardzo wazna
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inteligencja spoteczna

umiejetnosé pracy w zespole 3% 1% |

wielokulturowym

umiejetnosé efekbywnej pracy welenl 20% |

w zespotach wirtualnych

2% | 14% |

przedsiebiorczosc spoteczna 1% 21% |

inteligencja spoteczna

umiejetnosc uczenia sie przez cate zycie 1% | _—

umiejetnosé pracy w zespole
wielokulturowym

M niewazna [l matowazna [l umiarkowanie wazna [l bardzo wazna ekstremalnie wazna

- 54 . 1% | 15% |
umiejetnosé efektywnej pracy

w zespotach wirtualnych

przedsiebiorczosé spoteczna

1% | 1% |
umiejetnosc uczenia sie przez cate zycie

Il niewazna [J] matowazna [ umiarkowanie wazna [l bardzo wazna ekstremalnie wazna
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BPFR Google L Wskazéwki Ekspertéw World Economic Forum w zakresie
e istotnych kompetencji przysztosci:

anie i kierowanie ludZmi podczas pracy, identyfikowanie
h zadan

yodzenie rdéznic, zdolnos¢ przekonywania ludzi do zmiany
ozpoznawania emocji wtasnych i innych ludzi, zarzgdzania nimi

y i podejmowania decyzji
3 w odniesieniu do dziatan innych
ego przetgczania myslenia miedzy réznymi problemami
e zdolnosci wykorzystywane do rozwigzywania nieoczywistyc

ikowania mocnych i stabych st
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Cztery wyzwania - Swiat VUCA

Comp|exity VOlatlllty
(ztozonosc) (zmiennosc)

Ambiguity Uncertainty
(niejednoznacznosc) (niepewnosc)

#Europejski Korpus Solidarnosci SRl Unie Europejska

Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji
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Czynnik VUCA Reakcja VUCA Prime

Vision (Wizja). Zamiast szczegotowych planow warto zadbac o wizje firmy lub wizje konkretnego
przedsiewziecia (np. wizje wejscia na nowy rynek), czyli opis stanu docelowego. Wizja taka pozwala
na wyznaczenie kierunku w warunkach zmiennoscii jest dla menedzerow latarnig morska w czasie
burzy.

Volatility (zmiennos¢)

Understanding (Zrozumienie). Reakcjg na niepewnosc jest zdolnos¢ menedzera do pozyskiwania
informacji zwrotnej z otoczenia — od pracownikow, klientow czy dostawcow. Efektywne zarzadzanie

Uncertainty (niepewnos$é) w swiecie VUCA wymaga kompetencji komunikacyjnych od menedzera oraz stworzenia warunkow
do otwartej komunikacji na wszystkich szczeblach firmy po to, aby zdobywane informacje ptynety
jak najszybciej do osob podejmujgcych decyzje.

Clarity (Jasnos¢). W odpowiedzi na ztozonos¢ menedzerowie opracowuja jasny system zarzadzania
w firmie. Dzieki niemu pracownicy otrzymujg rzetelnie opisane zadaniai procesy. Ponadto,
Complexity (ztozonos¢) ukierunkowane na realizacje wizji, decyzje menedzerow dajg pracownikow poczucie zmierzania w
odpowiednimkierunku, pomimo pojawiajgcego sie chaosu w otoczeniu. Tam, gdzie nie pomoga
procedury, wazny jest rozwoj pracownikow, aby byli przygotowani na dziatania w ztozonej sytuacji.

Agility (Zwinno$¢). Kompetencjg, ktora pomaga menedzerom w warunkach niejednoznacznosci jest
zwinnosc¢. Oznacza ona umiejetnosc rozpoznawania sytuacji za pomocg eksperymentow.
Postawienie hipotezy, a nastepnie przeprowadzenie testu, pozwala na sprawdzenie czy dane
dziatanie przynosi zaktadany rezultat. Zamiast prowadzi¢ dtugie dyskusje, lepiej jest przetestow
https: 77p| linkedin.com/pulse/4-
dane rozwigzaniei zobaczyc, jaki bedzie jego efekt.

sposoby-na-radzenie-sobie-w-
@@@@ ‘ #Erasmqs+_
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Carol Dweck

fixed mindset — nastawienie na trwatosc¢

Organizacje przejawiajgce fixed mindset tworzg srodowisko
sprzyjajgce pojawianiu sie negatywnych zjawiskspotecznych,
takich jak nadmierna rywalizacja, wyscig talentow, lub

przeciwnie — oszukiwanie i ograniczanie wysitku do

https://www.gowork.pl/blog/growth-mindset/, data dostepu: 18.09.2023r.

#Erasmus+
#Europejski Korpus Solidarnosci
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growth mindset — nastawienie na rozwoj

Najlepsze efekty osigga sie wtedy, kiedy cata organizacja
tworzy przestrzen do rozwijania growth mindsetu. Jezeli
W oOrganizacji promowane jest nastawienie rozwojowe,
pracownicy czujg sie silniej zmotywowani do dziatania
bardziej zaangazowani, chetni do wspotpracy i tworczégo
projektowania nowych rozwigzan.

europass a curo guidance




Przyktad:
Szykuje sie naprawde intensywny dzien w szkole.

fixed mindset: Nigdzie sie nie wybieram, zostaje w domu. Nie
mam ochoty ruszac sie z tézka.

egrowth mindset: Ide w to w ciemno. Przynajmniej nie bede
zatowac, ze nie sprébowatem/-am i moge sie czegos nauczyc.

#Erasmus+ Dofinansowane przez - euro | guidance
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Kolejne wyzwania — Swiat BANI

Akronim BANI odnosi sie do swiata:
B (Brittle) — kruchego,
*A (Anxious) — niespokojnego,
*N (Non-linear) — nieliniowego,
*| (Incomprehensible) — niezrozumiatego.

#Erasmus+ Dofinansowane przez - euro | guidance
@@@@ ‘ #Europejski Korpus Solidarnosci - Unig Europejska europass




B (Brittle)

A (Anxious)

N (Non-linear)

| (Incomprehensible)
niezrozumiaty

[E@@@ #Erasmus+

dacss Rozwojs Systemy Edukac] #Europejski Korpus Solidarnosci

Kruchos¢ odnosi sie do gospodarki, niestabilnosci energetycznej, wspoétczesnych systemow
politycznych i sSrodowiska. Uszczerbek jednego elementu powoduje dalsze zaburzenia i nierzadko
katastrofalne skutki. Kruchos¢ ta wynika gtéwnie z braku skutecznych rozwigzan.

Przyttaczajgca ilos¢ danych i docierajacych do ludzi informacji bardzo obcigza procesy poznawcze.
Wraz z nimi dochodzg fake newsy, ktére utrudniajg sortowanie i organizowanie faktéw, a tym
samym racjonalne planowanie dziatan. Taka sytuacja wzmaga niepokdj w niemalze kazdej strefie
zycia, co doprowadza do nieprzyjemnego uczucia biernosci i braku sprawczosci.

Wspotczesna rzeczywistosé i nadchodzgca przysztosé nijako zaburzajg logike taricucha
przyczynowo-skutkowego. Czesto nawet niewielkie i pozornie nieznaczace decyzje pociggajg za
sobg fale szerokich, nierzadko globalnych (pozytywnych i negatywnych) skutkdw.

nieprzewidywalnosé, brak liniowosci, kruchos¢ i niezdolnosé przewidywania skutkéw wydarzen
czy decyzji prowadzg do braku zrozumienia. Coraz trudniej jest argumentowac i logicznie
uzasadnia¢ dane obszary. Wiele rzeczy i wydarzen traci sens. Brakuje schematow i zasobow.

https://www.ey.com/pl_pl/workforce/swiat-bani-co-to-jest, data dostepu: 18.09.2023 r.

europass a curo guidance
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KOMPETENCIE 4 K

Kompetencje
XXI wieku

Kreatywnosg¢,
Komunikacja,
Krytyczne
myslenie,
Kooperacja
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Krytyczne myslenie

Umiejetna selekcja informacji z Internetu,
umozliwiajgca rozwigzywanie pojawiajacych
sie problemow.

Krytyczne myslenie umozliwia rozwigzywag

Lamri wyrdznia cztery zdolnosci, powigz:
z krytycznym mysleniem:

- obserwacja - gromadzenie i analiza danych,
dostrzeganie roznic i podobienstw miedzy
faktami.

- identyfikacja - wycigganie wnioskow

i odkrywanie zwigzkdw przyczynowo-
skutkowych

-trafnosc - ocena prawdziwosci i uzytecznosci

danych oraz ocene ich konsekwencji

- umiejetnosc dokonywania wyboru https://szynkowski.eu/kompetencje-xxi-wieku-koncepcja-4k/, data dostepu: 18.09.2023 r.

europass a curo guidance

https://pixabay.com/pl/vectors/g%C5%82%C4%99boka-my%C5%9BIl-umys%C5%82-pytanié-
pytaj%C4%85cy-1296377/, data dostepu: 18.09.2023 r.
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Kreatywnos¢
reatywnosc to proces, ktory ma na celu albo przeksztatcenie
w sposob oryginalny tego, co juz istnieje, albo wytworzenie
czegos nowego

Lamri wymienia trzy gtdwne zdolnosci, bezposrednio
sktadajgce sie na kreatywnos¢

- oryginalnosc¢ i pomystowosc, oznaczajgce koncentracje na
poszukiwaniu nowych rozwigzan dla bytych, obecnych lub
przysztych problemow

- rozbiezne i innowacyjne myslenie, umozliwiajgce tworzenie
niespotykanych wczesniej powigzan i pojec

zdolnosc postrzegania porazki jako szansy na poprawe
igzana z wnikliwg obserwacjg otaczajgcego Swiatea

https://pixabay.com/pl/illustrations/m%C3%B3zg-
umys%C5%82-psychologia-pomys%C5%82-2062057/, data
dostepu: 18.09.2023r.

https://szynkowski.eu/kompetencje-xxi-wieku-koncepcja-4k/, data dostepu: 18.09.2023 r.
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Komunikacja

- przekazywanie wiadomosci,
uwzgledniajgce dostosowanie sie
nadawcy do odbiorcy i pewnosé, ze
adresat komunikatu rzeczywiscie go
zrozumie

- odbieranie wiadomosci,
wymagajgce od odbiorcy usuniecia
ewentualnych zaktocen

i znieksztatcen, wptywajacych na
poprawne zrozumienie wiadomosci.
- przekazanie feedbacku, ktory Lamri
odnosi zaréwno do nadawcy, jak

i odbiorcy, ktorzy wykorzystuja
informacje zwrotng dla unikniecia
nieporozumien

Umiejetnosci skutecznej komunikacji z innymi:

1. otwartosc

2. empatia

3. ochrona (tworzenie srodowiska
zapewnhniajacego bezpieczenstwo)

4. pozytywne nastawienie

5. zdolnosci do adaptacji spotecznej

6. Inspiracja

7. stymulacja (zdolnos¢ zainteresowania

innych i rzucanie wyzwan)

Dofinansowane przez
Unie Europejska
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https://pixabay.com/pl/illustrations/puzzle-wsp%C3%B3%C5%82praca-razem-

2esp%C3%B3%C5%82-1019769/, data dostepu: 18.09.2023 r.

@@@@ ‘ #Erasmgs+_

Fundacta Rozwojo Systemy Edofaci #Europejski Korpus Solidarnosci

Kooperacja

tgczy w sobie umiejetnosci komunikacyjne, zdolnosc do
rozwigzywania konfliktow, podejmowanie decyzji,
rozwigzywanie problemoéw i umiejetnosci negocjacyjne.
Za chec podjecia kooperacji odpowiada

- Swiadomosc¢ wspolnych celow

-prawdziwa wymiana poglgdow na temat wspolnych

celow

- wrazliwosc na siebie, na innych i na kontekst

https://szynkowski.eu/kompetencje-xxi-wieku-koncepcja-4k/, data dostepu: 18.09.2023 r.
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Unie Europejska
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1. Problemy stwarzajg mozliwosci — spraw
by byty dla Ciebie wyzwaniem

2. Nie szukaj wymoéwek — odrzucaj koncepcja Lean Thinking (KAIZEN)
ustalony stan rzeczy. system produkcyjny Toyoty.
3. Mysl nieszablonowo — wykraczaj poza

gtdwnym punktem odniesienia w koncepcji Lean jest

schematy. klient

4. Szukaj prostych rozwigzan mozliwych
do wdrozenia od zaraz
5. Pomyiki i btedy koryguj na biezgco

eliminowanie tzw. mudy — marnotrawstwa

doskonalenie kazdego procesu polega na

6. Zastanow sie, jak co$ zrobi¢, a nie eliminowaniu tych jego elementdw, ktore nie
dlaczego sie nie da — pytaj i badz przynoszg wartosci
dociekliwy

7. Bierz pomysty od wszystkich — pracuj
zespotowo

8. Mysl glowg — uzyj sprytu nie pieniedzy

9. Szukaj przyczyn zrédtowych problemu Oficjalny partne

10. Pamietaj ciggte doskonalenie nie ma
korica a jego mozliwosci sg
nieograniczone

#Erasmus+ e I .
HOSE | B [l europass @&

#Europejski Korpus Solidarnosci
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Koncepcja KAIZEN dla szkoty

ciggte udoskonalanie i usprawnienie.
angazowanie wszystkich uczniow szkoty, w state

poszukiwanie pomystow udoskonalenia wszystkich obszaréw
placowki

#Erasmus+ Dofinansowane przez - euro | gui
_ : guidance
@@@@ ‘ #Europejski Korpus Solidarnosci - Unig Europejska europass




#Erasmus+ Dofinansowane przez i
@@@@ ‘ #Europejski Korpus Solidarnosci - Unig Europejska europass surelguidance




	Slajd 1: Kompetencje przyszłości vs. kompetencje uczniów a potrzeby współczesnego rynku pracy
	Slajd 2
	Slajd 3
	Slajd 4
	Slajd 5: KOMPETENCJE PRZYSZŁOŚCI
	Slajd 6
	Slajd 7: POKOLENIE Z (GEN Z)
	Slajd 8: POKOLENIE Z
	Slajd 9
	Slajd 10
	Slajd 11
	Slajd 12
	Slajd 13
	Slajd 14
	Slajd 15
	Slajd 16
	Slajd 17
	Slajd 18
	Slajd 19
	Slajd 20
	Slajd 21
	Slajd 22
	Slajd 23
	Slajd 24
	Slajd 25
	Slajd 26
	Slajd 27
	Slajd 28
	Slajd 29
	Slajd 30
	Slajd 31
	Slajd 32
	Slajd 33
	Slajd 34
	Slajd 35
	Slajd 36
	Slajd 37
	Slajd 38
	Slajd 39
	Slajd 40
	Slajd 41
	Slajd 42

