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O mnie

* 2010-2017 Sales & Marketing

* 2017-2020 Ekspert HR: rekrutacja, on/off-boarding, Employer Branding
w sektorze ustug, szkolen, outsourcingu finansowym

* Od 2020 Doradca Kariery w Career Angels: wsparcie klientow w zarzadzaniu
karierg i poszukiwaniu pracy, zarzadzanie projektami specjalnymi (CSR, Kurs
Konsultanta Kariery, szkolenia dla HR)

* Od 2022: Wyktadowca podyplomowych studiéw ,Doradztwo Kariery w Praktyce”,
oraz szkoleniowiec absolwentow Szkoty Biznesu Politechniki Warszawskiej

* W trakcie certyfikacji z narzedzia ,Career View” firmy Decision Dynamics
* Obecnie Ambasador Europass & Euroguidance

www.europass.eu
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3 euro|guidance

Krajowe centrum EPS 1 EG

EUROPASS

EUROGUIDANCE

* Cyfrowy profil zawodowy

® Kreator CV i listu
motywacyjnego

* Test kompetencji cyfrowych

* Cyfrowe poswiadczenia

®* Baza ogtoszen Eures

www.europass.eu

* Informacje i inspiracje
dotyczace rynku pracy

* Webinaria i szkolenia

* Konferencje i seminaria
wymiany wiedzy

®* Program ambasadorski
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3Bl europass

Metodologia

Metodologia opracowana dzieki m.in. zbieraniu danych
(~6 000 headhunterow, ~20 000+ decision makerow)

* = nie nasza osobista / zawodowa opinia

> ok. 26 000 osbb

* = nie deklaracja, ale rzeczywista reakcja

www.europass.eu
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3Bl europass

Market Signals (PL + EU)

* popyt na kandydatow: sledzenie

* ilosci ogtoszen na LinkedIn

* podaz kandydatow: bezrobocie

* 400+ rozmow z C-level, HRD, headhunterami

www.europass.eu
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Market Signals a2

Collecting & analyzing market signals (precursors of trends) for better decisions in HR, career

management & job search!
Business Consulting and Services - Warsaw - 2,756 followers

@ Katarzyna & 237 other connections follow this page

(oo )

https://www.linkedin.com/showcase/market-signals/

— Follow

www.europass.eu
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Kompetencje Konsultanta Kariery

o
@»

www.europass.eu

1) Wiedza i narzedzia z zakresu Doradztwa Kariery
2) Kompetencje coachingowe
3) Wiedza ekspercka z wybranej specjalizaciji

4) Umiejetnos¢ budowania i utrzymania relacji

5) Dbatos¢ o szczegoty
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Kompetencje Konsultanta Kariery
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www.europass.eu

1) Wiedza i narzedzia z zakresu Doradztwa Kariery
2) Kompetencje coachingowe
3) Wiedza ekspercka z wybranej specjalizaciji

4) Umiejetnos¢ budowania i utrzymania relacji

5) Dbatos¢ o szczegoty

6) Dobra znajomos¢é narzedzi IT

7) Znajomos¢ narzedzi do pozycjonowania klienta/ucznia

8) Sledzenie trendéw i zmian na rynku pracy

Bonus: Umiejetnosci biznesowe (sprzedaz, marketing, CRM,
autoprezentacja)



Zadanie domowe

europass euro|guidance

Ocen samego siebie na skali od 1 do 10.

1) Wiedza i narzedzia z zakresu Doradztwa Kariery
(katalog pytan, zestaw ¢wiczen, testy kompetenciji)

2) Kompetencje coachingowe
(aktywne stuchanie, zadawanie otwartych pytan)

3) Wiedza ekspercka z wybranej specjalizacji
(branza, funkcja, geografia, grupa demograficzna itd.)

4) Umiejetnos¢ budowania i utrzymania relacji
(zwtaszcza z osobami odmiennymi od nas / follow-up!)

5) Dbatos¢ o szczegoty
(materiaty musza przejsc¢ przez ,quality check" / surowg ocene)

6) Dobra znajomosc¢ narzedzi IT
(edytor tekstu, GIMP / Canva.com, GDrive, Skype / Zoom itd.)

7) Znajomos¢ narzedzi do pozycjonowania klienta/ucznia
(LinkedIn, Google, Xing, Twitter itd.)

8) Sledzenie trendéw i zmian na rynku pracy

Bonus: Umiejetnosci biznesowe (sprzedaz, marketing, CRM,

www.europass.eu :
autoprezentacja)
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Kompetencje: rozwoj

1) Wiedza i narzedzia z zakresu Doradztwa Kariery
(katalog pytan, zestaw ¢wiczen, testy kompetencji)

— stworzenie wtasnej ,narzedziowki”
— ciggte praktykowanie

— Sledzenie zweryfikowanych zrodet z tego zakresu

https://www.linkedin.com/groups/12680450/

A"A' — grupa Career & Job Search Coaching & Advisory na LinkedIn:

www.europass.eu
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europass

Kompetencje: rozwoj

2) Kompetencje coachingowe
(aktywne stuchanie, zadawanie otwartych pytan)

— praktyka, praktyka, praktyka (wszedzie i na co dzien)
— kurs / certyfikacja
— ksigzki:

coaching koaktywny

zmiany w biznesie, zmiany w Eyciu

aniwerelo s Te was £ @0 COATHYSE BN

=

COACHING for

neocAnMAANMCE

www.europass.eu

SR JIHR VHTATEE
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europass

Kompetencje: rozwoj

3) Wiedza ekspercka z wybranej specjalizacji
(branza, funkcja, geografia, grupa demograficzna itd.)

— bardzo swiadome podejscie do profili
klientéw/uczniow/studentow

o
@»

www.europass.eu
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europass

Kompetencje: rozwoj

4) Umiejetnos¢ budowania i utrzymania relaciji
(zwtaszcza z osobami odmiennymi od nas / follow-up!)

— stworzyC wiasny system (i kanaty) do budowania
i utrzymania relacji

— ksigzki:

FORD HARDING
DESZCZ

ZAMOWIEN

AFD- DTHER SECRETS TO SUICCESS,
CHE-RELATIONSHIP AT & TIME

N
@

www.europass.eu
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Kompetencje: rozwoj

5) Dbatos¢ o szczegéty
(materiaty muszg przejsc¢ przez ,quality check" / surowg ocene)

&'A -
— ¢wicz, ¢wicz, ¢wicz & trenuj oko
— stwdrz nawyk sprawdzania siebie
— sczytuj dokumenty od konca do gory, od prawej do lewej

— stworz odpowiednie warunki, by sie skupic

www.europass.eu
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Kompetencje: rozwoj

6) Dobra znajomos¢ narzedzi IT
(edytor tekstu, GIMP / Canva.com, GDrive, Skype / Zoom itd.)

— uswiadomic sobie, jak sg wazne
— ptynne pisanie na klawiaturze

— wybierz te narzedzia, z ktérymi planujesz pracowac i naucz sie
ich: Udemy, LinkedIn Learning, Canva, inne

o
@»

www.europass.eu
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Kompetencje: rozwoj

7) Znajomos¢ narzedzi do pozycjonowania klienta/ucznia
(LinkedIn, Google, Xing, Twitter itd.)

— wybierz te narzedzia, z ktérymi planujesz pracowac i
,przeklikaj” (nie boj sie :))

— Sledz najwazniejszych ekspertow

— korzystaj regularnie

o
@»

www.europass.eu



euro|guidance

europass

Kompetencje: rozwoj

8) Sledzenie trendéw i zmian na rynku pracy

— wyselekcjonowanie dobrych zrédet; podpowiedz:
- sprawdz, czy autor korzysta z (aktualnych) danych
- sprawdz zrodto, do ktérego odsyta tekst
- sprawdz spOjnosc eksperta

Przypomnienie: czesto dziennikarze majg statg pule tzw.
ekspertow, ktéra sie NIE zmienia = nie najlepsi sg cytowani, tylko
ci, ktorzy majq relacje z dziennikarzem.

Nieoczywisty ekspert: https://www.linkedin.com/in/tomaszrudnik/

www.europass.eu
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Kompetencje: rozwoj

o
@»

www.europass.eu

Bonus: Umiejetnosci biznesowe (sprzedaz, marketing, CRM,
autoprezentacja)

— szkolenia, ksigzki; fokus: copywriting, SEO/SEM
— przygotuj i wdroz: Personal Branding Model
— dostosuj swojg komunikacje do:
- stylu komunikac;ji
- ,gotowosci” potencjalnego klienta/ucznia/studenta
— rozmowa z freelancerami, wiascicielami firm



3 europass

38 euro guidance
Trendy na rynku pracy a Doradztwo Kariery

Trendy wzdtuz cyklu zycia pracownika

0 ® ® i
@’ ® ® <x>

www.europass.eu
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Trend: Chatboty

— 58% kandydatow byto zadowolonych z interakcji ze
sztuczng inteligencjg | chatbotami rekrutacyjnymi na
wczesnych etapach procesu aplikacyjnego

3 euro | guidance

www.europass.eu
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europass

Trend: Chatboty

Hi! | am Una, your personal
job assistant at Unilever! You
can ask me anything about
our business, culture, team
or | can help you start your
job search!

Hi! I'm Sam, your virtual job
assistant at McDonald's! You
can ask me anything about
our business, culture, team
and more.

www.europass.eu
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europass
Chatboty — rola

Rola Doradztwa Kariery w tym obszarze:
* edukacja rynku / zaangazowanych graczy

www.europass.eu
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Trend: Smartfonizacja

3 euro | guidance

— 32% 0s0b poszukujgcych pracy z pokolenia Z twierdzi, ze
w wiekszosci szuka pracy za posrednictwem urzadzenia
mobilnego lub aplikacji

www.europass.eu
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Trend: Smartfonizacja

Top job picks for you Superoferty

Menedzer handlowy - maszyny uzywane
Vv WIRTGEN GROUP
Poznan, Wielkopolskie, Poland (On-site)

@ Actively recruiting Magazynier - nocna zmiana

Promoted - Be an early applicant

rocketjobs.pl - —
ﬁ portal pmculprzvszlog:i ZaloQuj sig ﬁ o

Q  Znajdz cos dla siebie

Q O fo-. s zdalnie

Superoferta

Wyproébuj wyszukiwania gt

Manager Zespotu Sprzedazowego LILUERUITS s p=2i0ie:

BEGOLDEN & Lilu Gdanisk, Letnica Praca: Wszystkie oferty - 21 776 ofert pracy Domysinie v
Poland (Remote) @ Cata Polska

Promoted - [[§] Easy Apply

£ Aplikuj szybko Y CV niewymagane I3 Zobacz na mapie

& Menedzer/Menedzerka | Podatki Posredni Zobacz wiecej filtrow
e (VAD© Superoferta — T
PwC Polska ‘
Poznar, Wielkopolskie, Poland (Hybrid) Sprzedawca - Kasjer | dz. Widzew e S‘peqalista ds. Social Media i Video C... Nowa
; - *) Lublin
@ AR rRSTHiting 5050 zt brutto / mies.
Promoted - Be an early applicant P I d . k " f
rze a) kategorie ofer . -
: Biedronka (Jeronimo Martins Polska S.A.) - g a J g I Specjalista ds. Tworzenia Wideo Cont... Nowa
Show all = @lw - prac e/ebra .
a2ere®) Loédz y () Lublin
PREMIUM
Get hired faster with Premium — Pracownik sklepu [8758] 4 Rekruter Inzynieréw «” Nowa
Premium members are 39% more likely to hear back on ¢ Superoferta Rk () Warszawa
See the full list of jobs where you'dbeato CEO/COO Agencji Interaktywnej Gastronomia (10559)
‘ applicant Programista Robotyki (delegacje) Nowa

- - ® wniavematon 18 000 - 30 000 PLN
s @ Anna and millions of other members use Pri . . .
Simpliteca.com Pawet Moczulski

. (*) Katowice, +9, Praca zdalna
Simpliteca Sprzedaz (8572) ’
sutecany maeingbraniowy N ArSZAWa

Try Premium for PLNO Programista PLC (delegacje) Nowa
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Smartfonizacja — rola

Rola Doradztwa Kariery w tym obszarze:
* edukacja rynku / zaangazowanych graczy

www.europass.eu
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Trend: Kontakt z kandydatem via LinkedIn
— Co sekunde na LinkedIn sktadanych jest 95 podan o
prace.

— Co minute poprzez Linkedln zatrudnionych jest 6 0sob.

— Co tydzien 50 milionéw o0sob korzysta z LinkedIn w
poszukiwaniu pracy.

www.europass.eu
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3 europass
Kontakt z kandydatem via LinkedIn - rola

Rola Doradztwa Kariery w tym obszarze:
* edukacja rynku / zaangazowanych graczy
* doradztwo:

* dbatosc o wiasny profil

* wsparcie kandydatow

* Znajomosc algorytmu

www.europass.eu
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Budowa profilu na LinkedIn

www.europass.eu
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Budowa profilu na LinkedIn

3 euro|guidance

Jak

stworzyc

solidny profil

na LinkedIn
krok po kroku

https://blog.careerangels.eu/jak-stworzyc-solidny-profil-na-linkedin-krok-po-kroku/
www.europass.eu
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europass

Warto obserwowac!
Espresso+ The community that keeps your

business relevant and visible

on LinkedIn and online.

John Espirian @ Espresso+

Newport, Wales, United Kingdom - Contact Info # Websites
45K followers - 500+ connections

https://www.linkedin.com/in/johnespirian/

www.europass.eu

euro|guidance


https://www.linkedin.com/in/johnespirian/

B europass
Trend: ATS

— 62% rekruterow | pracodawcow wykorzystuje ATS w

procesach rekrutacyjnych — jako fatwy | szybki sposob na
,Skanowanie” kandydatow

3 euro | guidance

www.europass.eu
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europass
ATS - rola

Rola Doradztwa Kariery w tym obszarze:
* edukacja rynku / zaangazowanych graczy
* doradztwo:

* testowanie systemow

* wsparcie kandydatow

www.europass.eu
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Wskazowka: uzyj JobScan.co

Create new scan

View a Sample Scan

Resume Cover letter Job description

Copy and paste resume... Copy and paste job description...

www.europass.eu
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by sprawdzic dopasowanie CV

Match Rate

Recruiter tips

Word count +/  There are 180 words in your resume, which is under the :

f We found 0 mentions of measurable results in your resu

Measurable results . .
saved, increase in sales, etc).

Searchability & issues to fix

Skills

Recruiter tips 1 issue to fix

Formatting

Job level match v/ You are applying to a(n) junior level role. Given your expe

Words to avoid v The tone of your resume is generally positive and no cor

www.eu ropass.eu Cover letter
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Education

Vierick Business S
Execuve Master of Busin®
Caurses: Sakes Trining, M

University of Liverpoal
Master in Sciencain Cinical Cerficatia

Additional Roles

Education Association of imaging Producers & Equip 5 Additional Roles :

Mermbar af H:glmw.ghsidmikﬁwuﬂi Lisbon School of Health Technology
Wierick Business Schoal Associstion ofimaging Produomrs & Equipment S Degree in Huckear Mediche {Tecraloget) (092006 - 0512010
Enexaive Master of Busness Acriristraion, MBA{09.2018 - 07 2020} sttt Paul Lambin Rerrier of Pl iy Alirs ev] Cuabty Comup 05 2077 - 122019}

Guat Lecrer (0220 10~ 07 2016)
University of Liverpool Institut Poul Lambin Language Skills
Mt in Bt i Clrical Carcgion (132012 07 2015) Beigian Socisty of Nuckear Medicing CETRR 0 o nguage

Presicien of e Techriagst Bard (01 2012 - 12 2014}
Lisbon Schaol of Health Technolagy Beigian Sacisty of Nuciear Medicing
Degree in Hudear Medoine {Techrdog=i) (09.2006 - 08 2010} Prezde af i Techrogs! Bord (012012 - 12 2014)

Education
Language Skills Vierick Business School Education

Exacuive Maer of Busnass Admiristrion, MBA(09.2019 - 07.2020}
Fluertin Paruguese, Engish, French. Vierick Business School

University of Liverpool Exeuive Maserof Busne s Advinistaion, MBA{G.2019 - 07.220)

Mt i e i Clrical Cercasn (0320112 07.2015)

Uriversity of Liverpool
Lishan Schaol of Heaith Technalagy Bt i B e i irvcal Gertication {09:2012 - 07.2015)
Digpesin Hucksar Mecicine (Techriogiad) {92006 - 08 2010}
Lishon Schaol of Health Te

ochnology ‘
Degrae in Muckar Madcine { Tashmalagiet) {09.2008 - 08 2010} Fluent in Partugueze, Engish. French!

Language Skills

Fertin Porgumse, rgieh, French Language Skills Areas of expertise / competencies / knowledge

R Emmegumns e e g e e

R o B i Rt e o S Lot

www.europass.eu



3 euro | guidance

europass
Wiecej o ATS CV

https://blog.careerangels.eu/poradnik-ats/

www.europass.eu
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Trend: Testy

3 euro | guidance

— Ponad 80% firm z listy Fortune 500 korzysta z testow
online podczas zatrudniania.

— 89 firm z listy Fortune 100 stosuje test osobowosci Myers-

Briggs Type Indicator (MBTI) w celu sprawdzenia kandydata |
przewidzenia przysztego sukcesu.

www.europass.eu
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3Bl europass
Testy — rola

Rola Doradztwa Kariery w tym obszarze:
* edukacja rynku / zaangazowanych graczy
* doradztwo:

* dobor lepszych narzedzi

* wsparcie kandydatow

www.europass.eu
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Trend: Testy

/ \ o alentBridge. .
=2 @ > Logical Talent
o o - @ o
s § 3 & &8
- o b = o Do kahca pylania pozostalo: 00:01:28
e e— 2 = o - o
no o =2 < (-4
1 1 enjoy meeting new people x (=) 51 0 e
Bt
£ F i |
2 1 like helping people % 7] g & E::,
3 1 sometimes make mistakes 3 > . L - %@
4 I'm easily disappointed [ (. [ = O % ‘ © @ % ‘ e
I251 K U5 I8 ) Ltk v J

HIABRpAE fryLanie EalsAcE Ml

5 1 enjoy repairing things

\ & [ L / Postgp testu 33%

www.europass.eu
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europass

Nagrywane rozmowy kwalifikacyjne — rola

Rola Doradztwa Kariery w tym obszarze:
* edukacja rynku / zaangazowanych graczy

* dobor dobrych / lepszych narzedzi + komunikacja z tym
Zwigzana

* wsparcie kandydatow

www.europass.eu



europass

Trend: Plug & play

Early on inmy teens | knew | v
because not everything can
stepped out of my comfort z

vanted to see the world got educated in different schools, summer camps
be found in textbooks and universities. Intere H:| n theories :|:|+:|

one and left everything Photograp and creativity. The world *;:»—-ﬂ-—--:l my
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Specjalista ds. Komunikacji / Social Media z 5-letnim miedzynarodowym (Polska, )
doSwiadczeniem w zarzadzaniu komunikacjg oraz monitorowaniu i obstudze suclal media (Instagram,
Facebr:rok TikTok) zdobytym w takich firmach jak
Zarzadzanie komunikacjg — interakcja ze:
© spolecznoscia © influencerami © interesariuszami zewnetrznymi
« Monitorowanie trendéw rynkowych w kampaniach promocyjnych
« Analiza i proponowanie nowych tresci — wzrost klikalnosci i zaangazowania obserwujacych
 Promowanie corocznej firmowej gali, w tym zarzadzanie komunikacja
* Obstuga zapytan klientow
« Zorganizowanie akcji przeznaczenia czesci zyskow na pomoc ofiarom wojny; promowanie akcji w
social media
« Wprowadzenie nowej formy postéw — z pytaniami — wzrost zaangazowania spolecznosci
 Organizacja eventow (do 40 osdb), w tym eventu team buildingowego
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B europass
Plug & play — rola

Rola Doradztwa Kariery w tym obszarze:
* edukacja rynku / zaangazowanych graczy
* doradztwo:
* wsparcie kandydatow (pozycjonowanie!)
* dbatosc o wtasne pozycjonowanie

www.europass.eu
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Trend: Rekrutacja przez social media

— 92% pracodawcow stwierdzito, ze korzysta z sieci
spotecznosciowych do wyszukiwania talentow.

— 86% 0so6b poszukujgcych pracy twierdzi, ze korzysta w
tym celu z mediow spotecznosciowych.

— 41% miodszych respondentow stwierdzito, ze w
poszukiwaniu nowej pracy najczesciej korzysta z mediow
spotecznosciowych.

www.europass.eu
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Trend: Rekrutacja przez social media

mam prace dla freelancera/znajomy
szuka pracy
Public - 89K members - 5 posts a day - 622

members said that they went to Uniwersytet i...

grupa dla tych, ktérzy majg PROPOZYCJE PRACY DLA

FREELANCERA LUB SAMI POSZUKUJA PRACY JAKO FR...

Join

PRACA ZDALNAIT
Public - 97K members - 5 posts a day - 438

members said that they went to Uniwersyteti...

Zapraszamy réwniez do ponizszych grup z ofertami

pracy w obszarze IT: PROGRAMMERS/ DEVELOPERS/...

Join

www.europass.eu

Oferty pracy Dam prace szukam pracy
Public - B0K members - 10+ posts a day - 131

members said that they went to Uniwersyteti...

Join

Grafik poszukiwany
Public - 61K members - 10+ posts a day - 289

members said that they went to Uniwersytet i...

Grafik poszukiwany - to spotecznoscé internetowa, a

przede wszystkim kreatywni ludzie, ktérzy czekajgn...

Join

Dam Prace/Szukam Pracy w Ksiegowosci
| Kadrach

Public - 72K members - 10 posts a day - 185
members said that they went to Uniwersyteti...

ol . .
g é’ﬁ 1friend is a member

Join

Give Her A Job

Private - 252K members - 10+ posts a day

Grupa TYLKO dla dziewczyn. Rozmawiamy o pracy i
wspieramy. Dziekujemy wszystkim za stosowanie si...

Join
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Trend: Praca zdalna

3 euro | guidance

— 52% pracownikow chce zatrzymania bardziej elastycznego
modelu pracy.

— 30% pracownikow rozwazytoby zmiane pracodawcy, gdyby
ich organizacja wrocita do petnej pracy stacjonarne;.

www.europass.eu
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europass
Praca zdalna — rola

Rola Doradztwa Kariery w tym obszarze:
* edukacja kandydatow
* otwarcie sie na szersze mozliwosci

www.europass.eu
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Trend: Upskilling / reskilling

— 95% liderow HR inwestuje w doskonalenie umiejetnosci
cyfrowych swoich pracownikow.

— 19% przydatnych obecnie umiejetnosci bedzie catkowicie
bezuzytecznych w ciggu najblizszych kilku lat.

3 euro | guidance

www.europass.eu
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europass
Upskilling / reskilling — rola

Rola Doradztwa Kariery w tym obszarze:
* edukacja / budowa swiadomosci:
* Sledzenie i badanie trendow (Al, ATS, smartfonizacja itd.)
* wptyw technologqii
* doradztwo:
* analiza talentow | dobor odpowiednich skillsow
* projektowanie narzedzi L&D
* kluczowe KPls

www.europass.eu
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Podsumowuj3ac...

* Zadbaj o wilasny rozwgj

®* Buduj swoj wizerunek w sieci

* Edukuj uczniow/studentow/klientow
* Sledz trendy rynkowe

www.europass.eu

3 euro | guidance
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Dziekuje za uwage!

Anna.Mad CareerAngels.eu

www.europass.eu


mailto:Anna.Mady@CareerAngels.eu

	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12
	Slide 13
	Slide 14
	Slide 15
	Slide 16
	Slide 17
	Slide 18
	Slide 19
	Slide 20
	Slide 21
	Slide 22
	Slide 23
	Slide 24
	Slide 25
	Slide 26
	Slide 27
	Slide 28
	Slide 29
	Slide 30
	Slide 31
	Slide 32
	Slide 33
	Slide 34
	Slide 35
	Slide 36
	Slide 37
	Slide 38
	Slide 39
	Slide 40
	Slide 41
	Slide 42
	Slide 43
	Slide 44
	Slide 45
	Slide 46
	Slide 47
	Slide 48
	Slide 49
	Slide 50
	Slide 51

